
Datenschutzerklärung

 Information über die Erhebung personenbezogener Daten

Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung 
unserer Internetseite. 

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf sie persönlich beziehbar sind, 

z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Nutzerverhalten. 

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO):

STRATO AG
Pascalstraße 10
10587 Berlin 

 

Unser Datenschutzbeauftragter:

     
STRATO AG
Pascalstraße 10
10587 Berlin

Sie können uns über das Kontaktformular unter folgendem Link:
https://www.strato.de/faq/help/mail.php?thema=158  erreichen. 

Wenn sie Ihre gesetzlichen Rechte geltend machen wollen oder generell Fragen haben, 
wenden Sie sich bitte an oder die betriebliche Datenschutzbeauftragte der STRATO AG.

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder über das Kontaktformular werden die 
von Ihnen mitgeteilten Daten (E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und ggf. Ihre 
Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihre Frage zu beantworten. Die in diesem 
Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr 
erforderlich ist, oder schränken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche 
Aufforderungspflichten bestehen.

Falls wir für einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister 
zurückgreifen oder Ihre Daten für gewerbliche Zwecke nutzen möchten, werden wir Sie 
über Details oder die jeweiligen Vorgänge informieren. Dabei nennen wir auch die 
festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

https://www.strato.de/faq/help/mail.php?thema=158


Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website 

Bei der bloßen informatorischen Nutzung unserer Website (also, wenn Sie die Website 
ohne sich zu registrieren oder anderweitigen Informationen zu übermitteln nutzen) 
erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server 
übermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten möchten, erheben wir die folgenden 
Daten, die für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Internetseite anzuzeigen 
und die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten. Gemäß Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) 
DSGVO sind dies folgende Daten:

 IP-Adresse

 Datum und Uhrzeit der Anfrage

 Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

 Zugriffsstatus/http-Status-Code

 Jeweils die übertragene Datenmenge

 Website, von der die Anforderung kommt

 Die Art des Browsers

 Das Betriebssystem und dessen Oberfläche

 Sprache und Version der Browser-Software

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten und nutzen Ihre Daten, um den Vertrag durchzuführen und unsere Dienste
zu erbringen, um unsere Dienste und unsere Webseiten zu verbessern und an Ihren 
Bedarf anzupassen, um Updates und Upgrades bereitzustellen und um Ihnen 
Benachrichtigungen in Bezug auf den Dienst zukommen zu lassen, sowie Abrechnungen 
zu Erstellen und unsere Forderungen einzuziehen. 

Art. 6 I lit. a DS-GVO dient uns als Rechtsgrundlage für Verarbeitungsvorgänge, bei denen
wir eine Einwilligung für einen bestimmten Verarbeitungszweck einholen. Ist die 
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung eines Vertrags erforderlich, so 
beruht die Verarbeitung auf Art. 6 I lit. b DS-GVO. Gleiches gilt für solche 
Verarbeitungsvorgänge die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich 
sind, etwa in Fällen von Anfragen zur unseren Produkten oder Leistungen. Unterliegen wir 
einer rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfüllung steuerlicher Pflichten, so basiert 
die Verarbeitung auf Art. 6 I lit. c DS-GVO. Letztlich könnten Verarbeitungsvorgänge auf 
Art. 6 I lit. f DS-GVO beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage basieren 
Verarbeitungsvorgänge, die von keiner der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst 
werden, wenn die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder die 
eines Dritten erforderlich ist, sofern die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des 
Betroffenen nicht überwiegen. Solche Verarbeitungsvorgänge sind uns insbesondere 



deshalb gestattet, weil sie durch den Europäischen Gesetzgeber besonders erwähnt 
wurden. Ein berechtigtes Interesse ist in der Regel anzunehmen, wenn die betroffene 
Person ein Kunde des Verantwortlichen ist. 

Basiert die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Artikel 6 I lit. f DS-GVO ist unser 
berechtigtes Interesse die Durchführung unserer Geschäftstätigkeit. 

Bewerberdaten verarbeiten wir gemäß Art. 88 DS-GVO in Verbindung mit § 26 BDSG 
(neu). 

Kategorien von Empfängern

Registrare und Registrierungsstellen: Für Domainregistrierungen müssen wir 
bestimmte personenbezogene Daten an die Registrare und Registrierungsstellen 
weiterleiten. Diese Daten werden in den Datenbanken der Registrierungsstellen 
gespeichert und sind in verschiedenem Umfang über die Whois-Abfragen der 
Registrierungsstellen öffentlich abrufbar. Weitere Informationen darüber finden Sie hier 
https://www.strato.de/faq/article/2098/Was-ist-die-Whois-und-welche-Daten-sind-dort-
hinterlegt.html 

Escrow Services: Alle von der ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and 
Numbers) akkreditierten Registrare müssen gemäß der Vorschriften der ICANN für 
generische Domains die von ihnen verwalteten Domaindaten in einer sicheren Umgebung 
treuhänderisch hinterlegen. Damit soll die zuverlässige Verwaltung des Namensraums 
gewährleistet werden. Wir nutzen hierzu den Escrow Services der DENIC e.G., 
Kaiserstraße 75 – 77, 60329 Frankfurt am Main. 

Inkassodienstleister: Diese erbringen für uns Inkassodienstleistungen. 

Auftragsverarbeiter: Wir leiten verschiedene personenbezogene Daten als 
Verantwortliche im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung an unsere 
Auftragsverarbeiter weiter. Die Sicherheit Ihrer Daten haben wir durch den Abschluss von 
Vereinbarungen zur Auftragdatenverarbeitung sichergestellt. Unsere Auftragsverarbeiter 
lassen sich in folgende Kategorien unterteilen: 

• Erbringung von Dienstleistungen: Hierzu gehören der Newsletterversand, Druck 
und Versand Rechnungen, Kundenbefragungen, Zahlungsdienstleister, 
Datenträgervernichtung 

• Betrieb von Diensten, Wartung und Pflege von Hard- und Software 

Wir geben Daten nur nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften oder eines gerichtlichen
Titels an Behörden und Dritte heraus. Auskünfte an Behörden können aufgrund einer 
gesetzlichen Vorschrift zur Gefahrenabwehr oder zur Strafverfolgung erteilt werden. Dritte 
erhalten nur Auskünfte, wenn eine gesetzliche Vorschrift dies vorsieht. Dies kann z. B. bei 
Urheberrechtsverletzungen der Fall sein. 

https://www.strato.de/faq/article/2098/Was-ist-die-Whois-und-welche-Daten-sind-dort-hinterlegt.html
https://www.strato.de/faq/article/2098/Was-ist-die-Whois-und-welche-Daten-sind-dort-hinterlegt.html


Dauer der Speicherung

Wir verarbeiten und speichern personenbezogene Daten nur für den Zeitraum, der zur 
Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist oder sofern dies gesetzlich 
vorgeschrieben wurde. In der Regel ist der Verarbeitungszweck mit Beendigung Ihres 
Vertrages erreicht. 

Daten, die Sie in unseren Diensten speichern, können Sie selbst ändern und löschen. 
Nach Vertragsbeendigung löschen wir die in den Diensten gespeicherten Daten. 

Sicherheitskopien in unseren Backup-Systemen werden automatisch mit Zeitverzögerung 
gelöscht. Für Vertragsdaten wird die Verarbeitung nach Vertragsbeendigung 
eingeschränkt, nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist werden sie gelöscht. 

Daten, die Sie im Rahmen des Bewerbungsprozesses eingeben, werden maximal sechs 
Monate gespeichert. 

Ihre Rechte

Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten:

 Recht auf Auskunft gemäß Art. 15 DSGVO

 Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO

 Recht auf Löschung „Recht auf Vergessenwerden“ gemäß Art. 17 DSGVO

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO

 Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO

 Recht auf Widerspruch gemäß Art. 21 DSGVO

Bitte wenden Sie sich diesbezüglich an unseren Datenschutzbeauftragten.

Außerdem haben Sie das Recht, sich an die für Datenschutz zuständige Aufsichtsbehörde
zu wenden; zuständig sind:

• Thüringer Landesbeauftragter für den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Postfach 900455
99107 Erfurt 

           Häßlerstraße 8
           99096 Erfurt

             Telefon:0361-3771900         Fax:0361-3771904     E-Mail:poststelle@datenschutz.thueringen.de

mailto:poststelle@datenschutz.thueringen.de


Cookie Richtlinie

Bei Aufrufen unserer Internetseite können der Verwendung von Cookies zustimmen.

Außerdem können Sie Ihre Browser-Einstellungen konfigurieren und z. B. die Annahme 
von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen darauf hin, dass Sie in 
diesem Fall evtl. nicht alle Funktionen dieser Website nutzen können.

Zusätzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website 
Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine 
Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet 
gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt, bestimmte 
Informationen zufließen. Cookies können keine Programme ausführen oder Viren auf 
Ihren Computer übertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt 
benutzerfreundlich und effektiver zu machen.

Wir setzen folgende Cookies ein:

1. Transiente Cookies  

Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn sie den Browser schließen. Dazu
zählen insbesondere die Saison-Cookies. Diese speichern eine sog. Saison-ID, mit 
welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zulassen. 
Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website 
zurückkehren. Dies Saison-Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen oder den 
Browser schließen. 

2. Persistente Cookies   

Persistente Cookies werden automatisiert und nach einer vorgegebenen Dauer gelöscht, 
die sich je nach Cookie unterschieden kann. Sie können die Cookies in den 
Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers jederzeit löschen. 

Einsatz von Analysewerkzeugen

Google Analytics und weitere werden durch Strato laut ihren Datenschutzbestimmungen 
genutzt. Siehe auch, https://www.strato.de/datenschutz/

Nutzung von Social Media Plugins

Eine Einbindung von Sozial Media Plugins von Anbietern wie Facebook, Twitter oder 
Google + werden genutzt um Webseiteninhalte der JS- Jena  weiterzuleiten.

   



Widerruf von Einwilligungen

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Nutzung personenbezogener Daten gegeben haben, 
können Sie diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Ihre personenbezogenen Daten 
werden wir dann löschen.

Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen oder Widerrufe zur Datenverarbeitung 
richten Sie bitte per Kontaktformular an: 

https://www.strato.de/faq/help/mail.php?thema=158 

https://www.strato.de/faq/help/mail.php?thema=158
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